
「我是由好奇心構成的。」 
 
這是在採訪唐鳳的時候常聽到她說㇐句話。不管是談到解決思考或公共利益這樣的主題，
還是問到她大量的閱讀經驗以及喜歡的電影或音樂時，都能感受到㇐切皆源自這份好奇
心。看著即便遭逢艱險困難之時也不喪失好奇的她，深深感受到唐鳳的內心總是非常安
定的。 
 
生來便患有嚴重心臟病的唐鳳，因為是天才所以在小學遭人霸凌，在中學時主動退學， 
15 歲的時候自行創業等等，體驗了㇐般人沒有的成⾧過程。 
 
沒多久後，她公開自己超越了性別，三十多歲就早早自商業環境退休，選擇當㇐名公僕
的她，成了台灣最年輕的政務委員。 
 
在與新型肺炎的戰役中，她試圖以所謂「口罩地圖」為代表的工具將情報共享最大化與
便利化，盡可能拂拭了民眾對於病毒的恐懼，受到國際間高度的評價。 
 
另外在疫情更加嚴重之後，這次她促成了公部門與民間的同心協力，只花了三天就開發
出了「僅需五秒鐘、三步驟」便能讓民眾將利用智慧型手機申告自己活動史的「本人確
認登錄系統（實聯制）」㇐事，也讓人記憶猶新。 
 
面對接連而來的難題，可說唐鳳每次都摸索出了最好的對策，並且加以付諸實現。 
 
本書將於四個步驟與 15 個關鍵字為基軸，來探索唐鳳解決問題的方法論。 
 
而本書的編排，將以個別的關鍵字為單位，先由訪談人我稍做解說，之後再收錄唐鳳本
人的陳述。訪談時她總是充分考慮了訪談人與受訪者的立場，言無不盡。這也正是實踐
了她的原則「選每㇐邊站」，讓我覺得印象深刻。 
 
人們常用「擁有世界屈指可數的頭腦」、「天才 IT 大臣」來形容，但透過訪談，我所看
到的是㇐位除了是天才以外，還有著深厚的體諒與旺盛的好奇心，加上積極向前的幽默
性格，培育出了擁有能力與各種問題對峙的人物。 
 
透過本書，除了提供各位解決問題的契機以外，也希望能讓大家多了解充滿魅力的唐鳳。 
 
黃亞琪 


